4. alhambraeidos handvox

we solve IT, we solve it™

ataformas=Global = de
Comunicaciones

una jJugada maestra para su negocio

Handvox es... Handvox, Plataforma Global de Comunicaciones

Handvox, la Plataforma de Comunicaciones Global de Alhambra-Eidos, es una solucién de
mensajeria multicanal que permite una completa gestion de Comunicaciones Entrantes y
Salientes, en cualquier compania u organismo, por cualquiera de los canales de comunicaciones
existentes: VOZ, FAX, SMS, E-MAIL.
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Operadora Automatica
@ Buzon de Voz

Handvox, la Plataforma de Comunicaciones Global estd compuesta por cinco grandes
moédulos, ademas de otros moédulos que podemos considerar de valor anadido para la
plataforma. Cada uno de estos médulos podra ser ainadido a la Plataforma en funcion de
las necesidades de negocio de su comparia.
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Gateway RDSI-IP

2/“ Grabador de Voz

Handvox ofrece a las companias alta disponibilidad, integracién en Appliance, mantenimiento
24x7, gestion SNMP, formato In-House o Formato servicio, plataformas monitorizadas de
forma automatica en servicio 24x7 y la posibilidad de realizar a cabo cualquier integracién
o funcionalidad a medida.
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www.alhambra-eidos.es






